TERMOS E CONDICOES DE USO

DA APRESENTAGAO

Os presentes termos e condi¢des de uso (“T&C”) € um acordo legal entre vocé (pessoa
fisica ou juridica) (“CONTRATANTE”) e o uso dos servigos disponiveis no site
http://faceponto.com.br/, bem como o software FACEPONTO, oferecidos pela empresa
CA SERVICOS DE INFORMATICA E COMERCIO LTDA, pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ sob o numero 28675682/0001-51, com endereco na Rua da
Saudade, 1051, Natal-RN, CEP: 59056-400, doravante denominada (“CONTRATADA”).

O Faceponto é uma plataforma digital de gestdo de ponto e jornada de trabalho que
utiliza inteligéncia artificial, reconhecimento facial e geolocalizagado para validar registros
de ponto e automatizar rotinas de RH e Departamento Pessoal.

Seu principal objetivo €& garantir seguranca juridica, eficiéncia operacional e
conformidade com a legislagdo trabalhista, reduzindo erros manuais e prevenindo
litigios trabalhistas.

A solucdo também automatiza processos complementares, como banco de horas, folha
de ponto, entrega de EPIs, escalas, assinaturas digitais e controle de acesso.

DAS DEFINICOES E ACEITAGAO DOS TERMOS
Para fins destes T&C, aplicam-se as seguintes defini¢cdes:

(a) “Usuario” pessoa natural cadastrada para utilizar a Plataforma, vinculada a
CONTRATANTE (por exemplo: colaboradores, gestores, administradores).

(b) “Administrador”. Usuario com permissdo para gestdo ampla da conta da
CONTRATANTE (empresa, filiais/locais, regras de jornada, cadastros e relatorios),
inclusive para criagcdo e gestdo de perfis, concessédo/revogacdo de acessos e
aprovacoes.

(c) “Gestor/Supervisor”: Usuario com permissodes restritas as equipes e rotinas definidas
pela CONTRATANTE, podendo acompanhar equipes, aprovar solicitagcbes e gerar
relatérios, conforme habilitagdes.



(d) “Colaborador”: Usuario que realiza registros de ponto e demais agdes permitidas
(por exemplo, visualizar histérico, assinar documentos e solicitar justificativas/folgas),
conforme as regras de jornada definidas pela CONTRATANTE.

(e) “Conta”; conjunto de credenciais e permissdes vinculadas a uma CONTRATANTE e
a seus Usuarios.

(f) “Dados pessoais”, “dados pessoais sensiveis”, “tratamento”, “controlador”, “operador”
e “encarregado” possuem os significados previstos na Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecéo de Dados — LGPD).

A utilizacado do site e/ou da Plataforma implica aceitacdo plena e sem reservas destes
T&C, bem como da Politica de Privacidade, avisos, instru¢des e demais politicas
publicadas no site.

A aceitagcdo se da, inclusive, por meio eletrénico, mediante marcagdo de caixa de
verificagao (check box) e/ou pelo uso continuado do servigo, quando aplicavel.

DA BASE NORMATIVA E DA BOA-FE

Estes T&C observam a legislagao brasileira aplicavel, incluindo o Marco Civil da Internet
(Lei n® 12.965/2014), a LGPD (Lei n® 13.709/2018) e normas correlatas.

As partes reconhecem que a relagdo contratual deve ser pautada pela boa-fé,
transparéncia e cooperacao.

DO CADASTRO E DA EXCLUSAO

Os servigos prestados pela CONTRATADA estao disponiveis para as pessoas fisicas e
juridicas que tenham capacidade legal para contrata-los. Aqueles que ndo gozem
dessa capacidade, estdo impedidos de contratar e ficam desde ja cientes das
penalidades e sang¢des legais do Cddigo Civil Brasileiro, notadamente os artigos 166, |,
171, 1 e 180.



1. DO CADASTRO INICIAL
O cadastro inicial da CONTRATANTE podera ser realizado: (i) pela prépria
CONTRATANTE, por meio do site; ou (ii) mediante contato com a equipe comercial da

CONTRATADA.

Apos a ativagdo, a CONTRATANTE (por seus Administradores) € responsavel por
cadastrar e gerenciar os Usuarios (Administradores, Gestores/Supervisores e

Colaboradores) e por definir permissdes e regras de jornada.

2. DAS INFORMAGOES CADASTRAIS
A CONTRATANTE compromete-se a fornecer informacdes verdadeiras, exatas, atuais

e completas, mantendo-as atualizadas, inclusive e-mail e dados de contato.
Notificacdes encaminhadas aos enderecgos informados serdo consideradas validas.

3. DAS CREDENCIAIS E SEGURANCA DE ACESSO

Cada Usuario possuira credenciais préprias (login e senha), de uso pessoal e
intransferivel.

A Plataforma utiliza medidas de segurancga, tais como criptografia, autenticacdo por
token e mecanismos de verificagcdo, inclusive verificagdo facial para validagdo de
registros de ponto, quando habilitada.

E responsabilidade da CONTRATANTE e de seus Usuarios:

(a) manter sigilo de credenciais;

(b) ndo compartilhar logins e senhas;

(c) manter dispositivos e sistemas atualizados e protegidos contra malware;

(d) comunicar imediatamente a CONTRATADA suspeitas de uso indevido.



4. DA SUBSTITUIGAO DO RESPONSAVEL

Caso o representante legal/administrador responsavel pelo cadastro deixe de integrar a
CONTRATANTE, a CONTRATANTE devera solicitar atualizacdo de acessos e
credenciais a CONTRATADA. Apés receber os dados de acesso, em até 2 (dois) dias
Uteis, sera possivel efetuar as modificagdes necessarias.

5. DA EXCLUSAO E CANCELAMENTO

Para solicitar cancelamento do servigo e/ou exclusdo de cadastro, a CONTRATANTE
devera contatar a CONTRATADA por seus canais oficiais, observadas as condi¢des
contratuais aplicaveis, inclusive eventuais prazos de aviso prévio, periodos minimos,
faturas pendentes e demais obrigagdes assumidas.

A extragdo, impressdao ou guarda de relatorios, espelhos de ponto e demais
documentos de interesse da CONTRATANTE antes do cancelamento é de
responsabilidade exclusiva desta, respeitados os limites técnicos, perfis de acesso e
permissdes do sistema.

A CONTRATADA podera, a seu critério e mediante avaliagao técnica e/ou juridica,
recusar cadastros, suspender ou encerrar acessos quando identificar uso incompativel
com este instrumento, risco a seguranca da Plataforma, ou descumprimento contratual,
sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

Constituem hipoteses exemplificativas de suspensao, bloqueio ou exclusao de acesso:

(a) violacdo destes Termos de Uso e/ou tentativa de fraude (ex.: registros falsos,
utilizagao indevida de dados, burla de mecanismos de autenticagao);

(b) descumprimento de obrigag¢des contratuais pela CONTRATANTE;

(c) solicitagao formal da CONTRATANTE para desativagdo de sua conta/ambiente;

(d) inadimplemento (falta de pagamento), conforme regras contratuais aplicaveis;

(d) determinagao judicial, administrativa ou requerimento legal.

O bloqueio, suspensdo ou encerramento de acessos nao implica, por si s6, a exclusao

automatica de dados e registros, os quais poderao permanecer armazenados conforme
critérios de retencdo aplicaveis, inclusive para fins de auditoria e seguranca.



Especificamente quanto aos logs, estes poderao ser retidos pelo prazo de 6 (seis)
meses, conforme pratica indicada neste termo.

Sempre que possivel e compativel com a natureza do evento, a CONTRATADA podera
comunicar a CONTRATANTE sobre a medida aplicada e seu motivo de forma resumida,
ressalvadas hipoteses em que a comunicagdo prévia possa: (i) agravar riscos de
seguranga; (i) comprometer a prevencgao a fraude; ou (iii) contrariar determinacéo legal,
judicial ou administrativa.

DO FREE TRIAL (EXPERIENCIA GRATUITA)

A CONTRATADA concede, mediante cadastro prévio da CONTRATANTE nos termos
previstos, a utilizagdo gratuita do Software por 14 (quatorze) dias a partir da data do
registro, de forma nao exclusiva e intransferivel.

Apos o periodo “Free Trial” supramencionado, a CONTRATANTE podera optar pela
continuidade de utilizacdo mediante assinatura de um plano sem fidelidade e sem
surpresas, renovando-se automaticamente por iguais e sucessivos periodos com a
incidéncia de ajuste anual.

DOS PLANOS E CONDIGOES DE PAGAMENTOS

As condi¢cbes comerciais, valores, forma de cobranga, reajustes e regras especificas de
cada plano constardo do site e/ou de instrumento contratual complementar (proposta,
pedido e/ou contrato).

No caso de cancelamento de uma assinatura paga, o acesso ao sistema sera
desativado e os respectivos arquivos indisponibilizados. Os dados ficardo arquivados
por um periodo maximo de 6 (seis) meses, nos termos do art. 15 da Lei n°.
12.965/2014, ou conforme estabelecido em norma legal.

Nao é permitida a inclusdo de dados pretéritos a data de contratacdo, salvo se houver
funcionalidade especifica habilitada e permitida em contrato/plano.

DOS PLANOS PAGOS

Os planos pagos garantem o acesso da CONTRATANTE a um conjunto de

funcionalidades, mediante o pagamento de uma quantia mensal que pode ser
encontrada no link https://go.faceponto.com.br/comercial.



http://faceponto.com.br/

Os pagamentos serdo realizados mediante débito no cartdo de crédito cadastrado pela
CONTRATANTE e indicado como meio de pagamento da assinatura decorrente deste
Contrato, ou, se preferira CONTRATANTE, por emisséo de boletos bancarios.

No caso de qualquer outro tributo vir a incidir diretamente nos servigos contratados, os
precos serdo automaticamente ajustados a essas modificagdes, mediante envio pela
CONTRATADA de uma comunicagao por escrito, incluindo por meio eletrdnico, a
CONTRATANTE.

DO USO DO SOFTWARE

O CONTRATADO podera usar o software e o conteudo gerado pelo FACEPONTO
exclusivamente para fins profissionais ou pessoais ao que se destina o sistema,
devendo o USUARIO, quando expressamente autorizado, em caso de eventual
reproducdo, promover citacdo, remissdo ou qualquer ato que revele a titularidade do
FACEPONTO sobre o conteudo, na forma das praticas previstas na legislagcdo em vigor
no direito brasileiro e internacional utilizadas pelo ordenamento legal nacional, referente
a propriedade intelectual.

A CONTRATADA nao podera usar o software de maneira que possa burla-lo,
danifica-lo, inutiliza-lo, sobrecarrega-lo ou que possa prejudicar de qualquer modo o
funcionamento do sistema para o préprio ou para terceiros. Além disso, o USUARIO
devera se abster de qualquer pratica que possa denegrir ou manchar a imagem do
FACEPONTO.

O CONTRATADO, para fins do correto funcionamento do software, devera:

(a) fornecer todos os equipamentos necessarios para a sua propria conexao a Internet,
incluindo computador, dispositivo mével e modem e demais itens eletronicos;

(b) contratar servigos adequado de acesso a Internet;

(c) pagar todas as taxas relativas a essa conexao.

O CONTRATADO fica ciente de que, tendo em vista a natureza de registro do software,
sera o responsavel por informar, abastecer adequadamente e fidedignamente o sistema

com as informacdes referentes a sua, ou de seus funcionarios, rotina de atividades
laborais.



Para funcionamento de reconhecimento facial e geolocalizagdo, o aplicativo podera
solicitar permissdes de camera e localizagdo. A recusa dessas permissoes pode impedir
o uso de funcionalidades que dependam desses recursos.

DA NAVEGAGAO E SUSCETIBILIDADE A FALHAS TECNICAS

A CONTRATADA empregara esforcos razoaveis para manter a disponibilidade da
Plataforma 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, conforme o SLA
eventualmente contratado, podendo ocorrer interrupgcdes para manutencgao, atualizacao,
correcédo e melhorias.

A CONTRATADA nao se responsabiliza por interrupcdes decorrentes de fatores
externos, como falhas de internet, operadoras, dispositivos, energia elétrica,
infraestrutura de terceiros ou caso fortuito/for¢ca maior.

Quando for razoavelmente possivel, a CONTRATADA informara previamente as
interrupgdes do funcionamento dos seus servigos, plataformas e funcionalidades.

DO SUPORTE

A CONTRATADA oferecera suporte basico, através do e-mail
“suporte@faceponto.com.br” e numero “+55 84 98125-9764”, com relagdo aos Servigos,
0 que implica no esclarecimento de duvidas com relagdo ao uso do sistema, bem como
aos planos disponiveis, pregos, eventuais problemas com relagdo a pagamentos e erros
decorrentes do proprio site.

O servico de suporte somente é prestado a CONTRATANTE que estiver com o software
atualizado na ultima versao disponibilizada e sem nenhuma pendéncia financeira, bem
como na vigéncia do periodo de assinatura.

O servigo de suporte fornecido limita-se a esclarecimentos técnicos sobre a utilizagao
do sistema. Assim, pressupde-se 0 necessario conhecimento em informatica por parte
dos Usuarios colaboradores e gestores, o que inclui o uso do computador, smartphones
e suas fungdes e, principalmente, o conhecimento dos processos de ponto e jornada de
trabalho.

N&o estao inclusos nos servigos de suporte:

(a) Atendimento a Usuarios da CONTRATADA que n&o sejam administradores do
sistema.
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(b) Orientagdes especificas sobre a area de conhecimento a que se refere o
Software, tais como: procedimentos internos, fluxo de documentacdo, forma de
trabalho, calculos, legislagédo, tributagdo, aliquotas, impostos, regras, normas ou
qualquer outro assunto n&o estritamente relacionado a funcionalidades do sistema.

(c) Orientagdes e servigos técnicos sobre informatica, tais como a instalagéo e
configuragcdo de equipamentos, sistema operacional, problemas técnicos de
infraestrutura, impressoras, rede, internet, problemas decorrentes de virus ou da
instalacdo de programas aplicativos e outros.

(d) Se necessaria a intervengdo da CONTRATADA em quaisquer dos casos
supracitados, os servicos serdo cobrados da CONTRATANTE mediante orgcamento
prévio.

O suporte ocorrera, em regra, de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h, exceto feriados
nacionais, podendo variar conforme disponibilidade operacional, demanda e niveis de
servico eventualmente contratados (SLA), quando aplicaveis.

DAS PRATICAS PROIBIDAS

A CONTRATANTE obriga-se a utilizar a Plataforma e os Servigos em conformidade com
a legislagao vigente, com estes Termos de Uso e com principios de boa-fé, sendo
vedada a utilizacdo do ambiente para:

(a) violar direitos de propriedade intelectual de terceiros, incluindo direitos autorais,
marcas, patentes, segredos industriais, nomes empresariais, dominio e demais ativos
intangiveis;

(b) destruir, adulterar, suprimir, inutilizar, interferir, acessar indevidamente ou
comprometer dados, sistemas, servidores, redes, credenciais ou recursos
computacionais de terceiros ou da prépria CONTRATADA;

(c) criar, armazenar, hospedar, transmitir, distribuir ou disseminar codigos maliciosos,
incluindo virus, worms, trojans, ransomware, spyware, ou quaisquer rotinas destinadas
a comprometer a segurancga e a integridade de sistemas;

(d) realizar ataques cibernéticos, inclusive ataques de negacao de servigo (DoS/DDoS),
tentativas de intrusdo, varredura (scan), exploragcao de vulnerabilidades, engenharia
social ou qualquer pratica que comprometa a disponibilidade e a seguranca da
Plataforma;



(e) armazenar, publicar, exibir, transmitir, vender, anunciar ou tornar disponivel conteudo
relacionado a abuso sexual infantojuvenil, em qualquer formato ou meio, hipétese em
que a CONTRATADA podera adotar medidas imediatas de bloqueio e preservacao de
evidéncias e comunicara as autoridades competentes, nos termos da legislagao
aplicavel.

A presente secao descreve condutas proibidas de forma exemplificativa, ndo exaurindo
outras praticas ilicitas ou incompativeis com os Servigos, com a seguranga da
Plataforma, com direitos de terceiros ou com estes Termos.

DA RESPONSABILIDADE
A CONTRATANTE ¢ a unica e exclusiva responsavel:

(a) pelas informacgdes, dados e conteudos inseridos, gerados, importados ou tratados
por meio da Plataforma;

(b) pela veracidade, legitimidade, licitude e atualizagdo desses dados; e

(c) pela definigdo de seus fluxos internos, politicas, regras de jornada e autorizagdes de
uso, bem como pelo uso que faz de relatdrios, registros e documentos extraidos do
sistema.

A CONTRATADA né&o assume responsabilidade por danos ou prejuizos decorrentes de
atos de terceiros, falhas de operadoras, provedores de internet, lojas de aplicativos,
fabricantes de dispositivos, integragdes nao fornecidas pela CONTRATADA, ou por
eventos caracterizados como caso fortuito ou forga maior, quando n&o houver
contribuicédo direta da CONTRATADA para o evento danoso.

A CONTRATANTE reconhece que a disponibilidade do servigo pode sofrer interrupcoes
pontuais para manutencgao, atualizagdes, correcoes e melhorias, bem como por fatores
externos a CONTRATADA. A CONTRATADA envidara esforgos razoaveis para manter a
estabilidade e a continuidade do servigo, sem, contudo, garantir operagdo ininterrupta
ou isenta de falhas.

Em nenhuma circunstancia, a CONTRATADA, seus administradores ou funcionarios
serao responsaveis por quaisquer danos diretos ou indiretos, especiais, incidentais ou
de consequéncia, perdas ou despesas oriundas da falha de conexao de smartphones
com operadoras de telefonia mével e/ou com relagédo a qualquer falha de desempenho,
erro, omissao, interrupg¢ao, defeito ou demora na operagao ou transmisséo, virus ou



falha da linha ou do sistema, isentando-se expressamente a CONTRATADA de
eventuais danos, perdas ou despesas.

A CONTRATADA nao se responsabiliza, expressa ou tacitamente, pelo uso indevido
das informagdes disponibilizadas, para quaisquer que sejam os fins, feito por qualquer
USUARIO, sendo de inteira responsabilidade da CONTRATANTE as eventuais lesdes a
direito proprio ou de terceiros, causadas ou nao por este uso inadequado.

A CONTRATADA néo sera responsavel por quaisquer interrupgcdes de disponibilidade
do software ou vazamento de informagdes causadas por virus, worms, trojans ou outros
componentes nocivos adquiridos pela CONTRATANTE. Neste ponto, o USUARIO esta
ciente de que devera manter seus equipamentos eletrénicos livres de qualquer malware
mencionado acima.

A CONTRATANTE compreende e aceita expressamente que a CONTRATADA néo
assume nenhuma responsabilidade resultante de mau uso ou inabilidade de
colaboradores ou gestores para com o Software e/ou acesso nao autorizado.

Este instrumento ndo cria qualquer vinculo de sociedade, mandato, franquia,
associacao, joint venture, relagao trabalhista ou solidariedade entre a CONTRATADA e
a CONTRATANTE, consistindo em relagao contratual de prestacdo de servigos/cessao
de uso de software conforme as condicdes estabelecidas.

DA PROPRIEDADE INTELECTUAL

Todos os direitos relativos ao sistema e ao site, bem como as suas funcionalidades, sdo
de titularidade da CONTRATADA, inclusive no que diz respeito a todos os direitos de
propriedade intelectual relacionados aos seus textos, imagens, graficos, marcas,
layouts, cddigos e bases de dados.

E expressamente proibida a utilizagcdo indevida de quaisquer contetidos ou marcas
apresentadas no site http://faceponto.com.br/, salvo prévia autorizagao.

A CONTRATADA faz cumprir de maneira ativa seus direitos de propriedade intelectual
em toda a extensdo da lei. O nome FACEPONTO ou o logotipo do FACEPONTO nao
podem ser usados de maneira alguma, incluindo anuncios, "link" para o site, ou
publicidade relacionados a distribuigdo do material neste Site, sem permisséo prévia por
escrito.

As marcas comerciais, as marcas de servigo e os logotipos usados e apresentados
neste Site sdo Marcas Comerciais registradas ou nao registradas da CONTRATADA e



outros. Nada neste site devera ser interpretado como concessao, por implicitude, por
exclusdo ou de nenhuma outra maneira, de nenhuma licenca ou de direito de uso de
qualquer Marca Comercial apresentada neste Site, sem a permissao por escrito do
titular dos direitos da Marca Comercial.

Os Direitos de Propriedade Intelectual sdo protegidos pelas leis de direitos autorais e de
propriedade industrial. E proibido usar, copiar, reproduzir, modificar, traduzir, publicar,
transmitir, distribuir, executar, fazer o upload, exibir, licenciar, vender ou explorar os
Direitos de Propriedade Intelectual para qualquer finalidade. Nenhuma cépia,
distribuicdo, engenharia reversa, exibicdo da Plataforma, do Site e/ou dos Direitos de
Propriedade Intelectual devem ser entendidos como restricdo ou renuncia dos direitos
de propriedade intelectual da CONTRATADA.

A CONTRATANTE é responsavel por obter e manter todas as autorizagdes necessarias
para a utilizacdo de direitos de imagem, voz e demais dados pessoais de seus
colaboradores e prepostos inseridos na Plataforma, inclusive para fins de
autenticacao/validacdo de registros e execucgdo das rotinas operacionais contratadas,
isentando a CONTRATADA de reclamacdes de terceiros decorrentes da auséncia de
autorizacao ou de uso fora das finalidades definidas pela CONTRATANTE.

DAS SANGOES POR INADIMPLEMENTO

Em caso de inadimplemento (ndo pagamento) de valores devidos pela CONTRATANTE,
a CONTRATADA podera suspender 0 acesso aos Servigos apos 6 (seis) dias corridos
contados do vencimento da obrigacédo, independentemente de aviso prévio, sem
prejuizo da cobranga dos valores em aberto e de demais encargos contratuais, quando
aplicaveis.

Persistindo o inadimplemento por 90 (noventa) dias corridos contados do vencimento, a
CONTRATADA podera promover o cancelamento automatico do contrato e o
encerramento definitvo do ambiente da CONTRATANTE, com a consequente
desativagao das credenciais e interrupgao integral do acesso a Plataforma.

Caso a CONTRATANTE deseje retomar a utilizagdo da Plataforma apdés o
cancelamento, devera realizar nova contratagdo no link http://faceponto.com.br/
sujeitando-se as condigbes comerciais e contratuais vigentes a época, disponiveis no
site oficial da CONTRATADA.
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DA PRIVACIDADE DO USUARIO

A CONTRATADA possui documento proprio, denominado Politica de Privacidade, que
regula o tratamento dado as informag¢des coletadas no site e software, sendo parte
integrante e inseparavel do T&C, o qual pode ser acessado no site
http://faceponto.com.br/.

Em caso de conflito aparente entre disposi¢cées destes Termos de Uso e da Politica de
Privacidade, prevalecera a norma mais especifica em relagdo a matéria tratada.

DA ALTERAGOES

A CONTRATADA podera alterar o presente T&C a qualquer momento, mediante
comunicagao das mudangas as CONTRATANTES da seguinte maneira: (i) publicagéo
da nova verséo do T&C no site http://faceponto.com.br/; ou (ii) e-mail a CONTRATANTE
com link para o T&C atualizado.

Os novos termos e condi¢des entrardo em vigor imediatamente apds sua publicagéo e
aceitacdo no site e a CONTRATANTE estara automaticamente a ele vinculado, exceto
se comunicar a CONTRATADA, por escrito, que ndo concorda com 0s novos termos e
condigbes no prazo maximo de 5 (cinco) dias a partir de seu conhecimento.

Caso a CONTRATANTE discorde de qualquer condicdo, devera entrar em contato com
a CONTRATADA para eventual negociacdo ou cessar imediatamente o uso dos
servicos e solicitar o seu cancelamento. No caso de cancelamento do servico, o vinculo
contratual deixara de existir e os servicos adicionais, opcionais e complementares
contratados serédo cancelados ap6s o término do seu ciclo mensal atual.

DAS DISPOSIGOES GERAIS

Caso qualquer disposi¢cao deste TERMO DE USO seja tida como ilegal, invalida ou
inexequivel, total ou parcialmente, pela legislacdo vigente, essa disposicao ou parte
dela sera, naquela medida, considerada como néao existente para os efeitos deste T&C.
Contudo, a legalidade e validade das demais disposicbes ndo serdao afetadas, sem a
necessidade de medida judicial que declare tal assertiva.

Nesse caso, as partes substituirdo a disposi¢ao ilegal ou invalida, ou parte dela, por
outra que seja legal e valida e que, na maxima medida possivel, tenha efeito similar a
disposicao considerada irregular para fins de conteudo e finalidade do presente Termo e
Condigdes de Uso.
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O T&C constitui a totalidade do acordo e entendimento das partes sobre este assunto e
substituem e prevalecem sobre todos os entendimentos e compromissos anteriores
sobre a presente relagao.

A tolerancia do eventual descumprimento de quaisquer das clausulas e condigdes do
presente T&C nao constituira novagdo das obrigacbes aqui estipuladas e tampouco
impedira ou inibira a exigibilidade das mesmas a qualquer tempo pela CONTRATADA.

A CONTRATADA agradece suas perguntas ou comentarios a respeito dos Termos de
Uso. Contate-nos através do site ou pelo e-mail contato@faceponto.com.br e
envidaremos todos os esforgos para responder prontamente e resolver qualquer
problema ou sanar qualquer duvida.

DA LEI APLICAVEL E FORO COMPETENTE

Os Termos e Condi¢cdes de Uso aqui descritos séo interpretados segundo a legislagcéo
brasileira, no idioma portugués, sendo eleito o foro da Comarca de Natal/RN para dirimir
qualquer litigio ou controvérsia envolvendo o presente documento, salvo ressalva
especifica de competéncia pessoal, territorial ou funcional pela legislagao aplicavel.

(84) 98125-9764 | conato@faceponto.com.br | www.faceponto.com.br
CA SERVICOS DE INFORMATICA E COMERCIO LTDA
CNPJ: 28.675.682/0001-51
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